Belieferung mit Erdgas

Widerrufsbelehrung

Verbraucher im Sinne des § 13 BGB haben das folgende
Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht aus-
zuliben, mussen Sie uns,

Stadtwerke Ingolstadt Energie GmbH
RinglerstraBe 28

85057 Ingolstadt

Telefon: (0841) 80-0

E-Mail: kundenservice@sw-i.de
Internet: www.sw-i.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufs-

formular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Sie konnen das Muster-Widerrufsformular oder
eine andere eindeutige Erkldarung auch auf unserer
Webseite www.sw-i.de elektronisch ausfillen und
Gbermitteln. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Ge-
brauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z. B. per
E-Mail) eine Bestéatigung tiber den Eingang eines sol-
chen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung tber die Austibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir |h-
nen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spé&testens binnen vier-
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zehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden
wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriing-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder die
Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist be-
ginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Wider-
rufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienst-
leistungen entspricht.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

Schlichtungsstelle Energie, Verbraucherservice der Bundesnetzagentur und Online-Streitbeilegungs-Plattform
Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle Energie und des Verbraucherservice der Bundesnetzagentur sowie die Adresse der Online-Streitbeilegungs-Plattform lauten

derzeit:

Schlichtungsstelle Energie e.V.
FriedrichstraBe 133

10117 Berlin

Telefon: (030) 27 57 240-0

Telefax: (030) 27 57 240-69

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de
Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de

Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
fiir den Bereich Elektrizitat und Gas

Postfach 8001

53105 Bonn

Telefon: (0228) 141516

Telefax: (030) 224 80 323

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Unser Unternehmen ist zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren der Schlichtungsstelle Energie verpflichtet.
Néhere Informationen hierzu finden Sie auf unserer Homepage: www.sw-i.de

Online-Streitbeilegungs-Plattform

Die Online-Streitbeilegungs-Plattform kann

derzeit unter dem folgenden Link aufgerufen
werden: https://webgate.ec.europa.eu/odr/

Unsere E-Mailadresse ist:
kundenservice@sw-i.de

Stadtwerke Ingolstadt Energie GmbH
RinglerstraBe 28, 85057 Ingolstadt

Tel. 0800 /8000 230, Fax 0841/ 80-44 69, kundenservice@sw-i.de

www.sw-i.de
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Widerrufsformular J I
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An die
Stadtwerke Ingolstadt Energie GmbH
RinglerstraBe 28

85057 Ingolstadt

Bitte vollstandig ausfiillen und per Post oder
per E-Mail zuriicksenden: kundenservice@sw-i.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe/n ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tiber die Lieferung / den Bezug von Gas und mache/n dazu folgende Angaben:

Bestelltes Produkt:

Bestellt am (Datum): Erhalten am (Datum):

Name, Vorname des Auftraggebers/Vertragspartners: OHerr O Frau (Angabe der Anrede freiwillig)

Name, Vorname des weiteren Auftraggebers/Vertragspartners: OHerr O Frau (Angabe der Anrede freiwillig)

Gasabnahmestelle/Lieferanschrift (StraBe, Hausnr., PLZ, Ort):

Ort, Datum: Unterschrift/en des/der Vertragspartner/s (nur bei Mitteilung auf Papier)
Stadtwerke Ingolstadt Energie GmbH
RinglerstraBe 28, 85057 Ingolstadt (\3) www.sw-i.de
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